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Entidades beneficiarias elegiveis

Q. As entidades promotoras tém de estar sediadas ou ter instalag6es no territorio onde o projeto vai
intervir?

R. Ndo. Mas o projeto a desenvolver pela entidade tem por limite geografico de intervengdo os territérios
elegiveis previstos na Estratégia de Desenvolvimento Local da DLBC Lisboa e no Aviso de Candidatura
(ponto 7).

Q. Uma entidade pode submeter mais do que uma candidatura (operagées distintas) no Gmbito do
mesmo concurso?

R. Para efeitos e no ambito do presente Aviso, cada beneficidrio apenas podera apresentar uma
candidatura (vide Aviso de Candidatura, ponto 15). No entanto, as entidades elegiveis podem apresentar
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duas ou mais candidaturas relativas a Avisos distintos, desde que os territérios ndo se sobreponham (ex:
Rede DLBC Norte e Rede DLBC Oriental). No entanto, por indica¢cdo do POR Lisboa de 17/07/2020, devido
a sobreposicdo territorial, as entidades que apresentarem candidaturas ao concurso Geral, ndo poderao
apresentar candidaturas a mais nenhum concurso.

Q. As empresas privadas com fins lucrativos sd@o entidades elegiveis?

R. N3o. As entidades privadas com fins lucrativos ndo sao elegiveis.

«Podem candidatar-se aos apoios concedidos no ambito da presente tipologia de operagdes, as seguintes
entidades: Servigos da Administracao Central; Autarquias e associacdes de autarquias; Outras entidades
publicas ou de interesse publico; Instituicbes de ensino, formacdo profissional e/ou de investigagio;
FundacGes e associa¢des sem fins lucrativos; Agéncias e associacdes de desenvolvimento regional e local;
Organizagdes ndo-governamentais (ONG); Associagdes empresariais; Associacdes de moradores e
similares; Outras associa¢Oes; Outras entidades privadas sem fins lucrativos.» (vide Aviso de Candidatura,
ponto 3).

Q. As institui¢bes de ensino, formacédo profissional e/ou de investigagéo privadas séo entidades
elegiveis?

R. N3do. Apenas sao elegiveis as entidades privadas sem fins lucrativos.

Area Geografica/Territorio

Q. A candidatura pode abranger mais do que um territorio quando o Aviso também abrange mais do
que um territorio?

R. Sim, desde logo no Aviso do concurso geral, que abrange a totalidade dos territérios de intervencdo
referidos na Estratégia de Desenvolvimento Local da DLBC Lisboa. Mas também nos avisos territoriais,
guando abrangem mais do que um territério, desde que exista um diagndstico comum e um
planeamento de recursos que preveja esta dispersdo geografica. Por ex. uma candidatura para o
concurso Oriental pode abranger o territério do Condado e a Quinta do Morgado.

Q. O mesmo projeto pode candidatar-se a 2 avisos de candidaturas diferentes?

R. Uma candidatura é Unica num territério, num aviso, ndo podendo ser replicada noutro territério a
nao ser com as devidas adaptag¢des de acordo com o diagndstico, as necessidades e os recursos da
populagao.

ETHE

Q. Qualquer entidade pode ser parceira?
R. Sim, desde que ndo seja de natureza empresarial, ficando sujeita a subscricdo do Acordo de Parceria.

Q. Existe limite no n? de parceiros que podem ser envolvidos numa candidatura, i.e., que assinam o
Acordo de Parceria?

R. N3o existe limitacdo para o n? de parceiros que assinam o Acordo de Parceria (anexo E). Alerta-se,
contudo, para o facto o incumprimento por parte de um parceiro pode comprometer a execugao de toda
a operagao.

Q. As organizagcées podem ser parceiras em mais que uma candidatura?
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R. Ndo. Numa parceria (com Acordo de Parceria — Anexo E), as entidades parceiras sdo consideradas
como beneficidrias da operacdo (tém de estar inscritas no Balcdo 2020), pelo que sé podem integrar uma
(1) candidatura por concurso.

Q. Existem outras formas de colaboragdo recomenddveis para além das parcerias?

R. Encoraja-se a elaborac¢do de projetos em colaborag¢do com outras entidades existentes no territério.
Apesar de ser possivel o estabelecimento de parcerias formais, face as regras e ao montante de
financiamento disponivel, recomenda-se a apresentacdo de candidaturas de uma Unica entidade sem
prejuizo de articulacGes extra-candidatura estabelecidas em protocolo de colaboragdo pois serdo
valorizados projetos que demonstrem partilha de atividades e recursos com outras entidades.

Destinatarios

Q. Todos os destinatdrios devem ser residentes no territorio?
R. Sim, devem ser residentes no territério.

Q. Como pode ser comprovada a residéncia dos destinatdrios?
R. Por ex., através de um comprovativo de morada. Mas poderao existir outras formas.

Q. E possivel considerar os imigrantes como destinatdrios dos projetos?
R. Sim, desde que cumpram os critérios de elegibilidade dos destinatarios finais.

Q. E necessdrio entregar comprovativos de morada dos destinatdrios na fase de candidatura?
R. N3o. Na fase da candidatura, ndo é necessario apresentar evidéncias de morada, apenas na fase da
prestacdo de contas e de execuc¢do do projeto.

Operacgoes e Agoes Elegiveis

Q. Pode ser criada uma resposta social como, por exemplo, um servi¢o apoio domicilidrio a populagdo
vulnerdvel? Esta resposta social é considerada um projeto inovador /experimental?

R. A repeticdo/cépia de um modelo ou conceito ja existente num territdrio, por defini¢do, ndo é
inovacdo/ experimentacdo. Por inovacdo entende-se qualquer metodologia /processo que ndo tem
precedente no territdrio, que pode até dar resposta ao mesmo problema social mas com uma solugdo
distinta de outras ja experimentadas.

Um servico de apoio (resposta social / apoio domiciliario) que ja existe no territdrio, dificilmente sera
inovador, a ndo ser que utilize outra metodologia, se dirija a outros destinatdrios, etc.

Q. As atividades de formacgdo sdo elegiveis? E os workshops?

R. As atividades de formacdo e despesas com formadores ndo sdo elegiveis no ambito deste concurso.
No entanto, as atividades de capacitacdao como, por ex., a realizacdo de workshops, podem ser
contempladas.

Taxa de financiamento das despesas elegiveis

Q. Qual é a taxa de financiamento para as entidades sem fins lucrativos e para as entidades publicas?
R. 100% para as entidades sem fins lucrativos (50% FSE + 50% orcamento Seguranga Social);
50% para as entidades publicas (apenas FSE).
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Q. Um projeto pode ter receitas proprias?
R. Sim. As mesmas devem ser deduzidas ao custo total elegivel.

Elegibilidade das Despesas

Q. Um parceiro formal pode ser fornecedor / prestador de um servigo no Gmbito da operagéo
financiada?
R. Ndo é elegivel a prestagao de servigcos por uma entidade parceira

Q. Se o valor de uma despesa realizada ultrapassar o valor previsto no orcamento aprovado em sede
de candidatura, a despesa pode ser paga?
R. Sim, desde que exista verba disponivel na rubrica.

Q. Caso uma entidade tenha mais do que um projeto e existam custos transversais (RH, Encargos
gerais, etc.), como deve ser processada a afetagdo?

R. A afetacdo é feita parcialmente e diz respeito a operagdo, ndo as atividades. O orgamento diz
respeito a operacao, nao é dividido por atividades.

2. Encargos com formadores e consultores

2.3 Consultores Q. Os encargos com formagdo sdo elegiveis? Podem ser considerados
encargos com consultores para atividades de formagdo?

N3o. De acordo com o Aviso, ndo esta prevista a despesas com formadores
nem formagao (no sentido cldssico). Mas, é admitida a despesa com
capacitagdo. Por ex. os encargos com um workshop sobre como montar um
sistema de avaliagdao tanto podem ser registados na rubrica consultores
(2.3.2.) como na rubrica 4.99 “Outros Encargos com preparagao,
Desenvolvimento, Acompanhamento e Avalia¢do” pois a capacitagdo ndo tem
de ser necessariamente feita por consultores.

2.3.1 Consultores Q. O que se entende consultores internos?
Internos Esta designacdo vem do tempo da formagdo-acdo do QREN e do ponto de
vista do POR Lisboa nao é aplicavel a este Aviso.

2.3.2 Consultores Q. Quais sdo as modalidades de contratagéio de consultores externos
Externos admitidas neste concurso?

Podem ser contratados através de concurso, consulta prévia ou outro
procedimento de Contratagdo Publica (quase todas as entidades beneficiarias
estardo sujeitas ao regime da Contratacdo Publica). Podem ser contratadas
empresas de consultoria. As despesas com consultores podem ser
documentadas em recibo verde ou fatura decorrente da prestacdo de
Servigos.

Q. E possivel contratar consultores para apoiar a elaboragdo da
candidatura?

N3do é uma despesa recomendavel pelo FSE. POR Lisboa alertou para a
dificuldade de os consultores conseguirem fazer chegar as candidaturas a bom
porto. Apesar da elaboracdo da candidatura ndo ser uma despesa elegivel,
pode ser diluida indiretamente noutras despesas, o importante é ter o apoio
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de consultores competentes e/ou dos GAL.

2.99 Outros encargos

Q. Que tipo de despesas dos consultores podem ser consideradas?

As despesas com transportes publicos (taxi), hotel, refeicGes, deslocagées em
viatura prépria podem ser consideradas pelo FSE contra a apresentacdo de um
boletim itinerario que descreva o nexo de causalidade entre a despesa e a
operacgdo, desde que se observe o limite de 20% dos honordrios, por
consultor. As despesas tém de estar sustentadas num documento idéneo
(fatura).

Dependendo se é profissional liberal ou empresa, as despesas de consultores
podem ser ou ndo incluidas no recibo/fatura e estar sujeitas a IVA. No
contrato que sera feito com consultor, é recomendavel clarificar se as
despesas estdo incluidas ou ndo no recibo/fatura e qual é o limite. Se a
despesa for incluida no recibo/fatura, é o consultor que paga as despesas. Se
for a entidade beneficiaria a assumir a despesa, o consultor tera de ter o
cuidado de solicitar as faturas com o NIF da entidade e solicitar o reembolso
posteriormente.

3. Encargos com pessoal afeto a operagao

3.1 Remuneragdes
com pessoal interno

Q. Qual é o limite do vencimento base do pessoal interno?
R: O limite maximo correspondera ao valor previsto na tabela das
remuneragées base mensais da Administracdo Publica.

Q. Nos encargos com o pessoal interno estd incluido o 132 e 142 més?
R: Sim.

Q. Qual é o valor limite previsto para o subsidio de alimentagdo?
R: O valor didrio elegivel corresponde a 4,77€.

Q. E o seguro de trabalho (seguro de acidentes de trabalho)?
R. Os encargos obrigatdrios com o pessoal afeto a operacdo sdo elegiveis,
nomeadamente os seguros de acidentes de trabalho.

Q. E as despesas associadas a trabalho extraordindrio?

R: O trabalho prestado fora do periodo normal de trabalho é elegivel, desde
gue seja observado o regime juridico para o efeito, no que respeita a sua
autorizagao e limites.

Q. Os custos com os fundos de compensacgdo do trabalho sdo elegiveis?
R: Nao.

Q. Sdo elegiveis as remuneragdes dos érgdos sociais?

R: Sim, caso esteja configurado a sua remuneragdo nos estatutos podera ser
considerada despesa elegivel, desde que os dirigentes tenham intervengao na
operacao.

3.2 Remuneragdes
com pessoal externo

Q. Quem pode ser considerado pessoal externo?
R. Por ex., dinamizadores, mediadores socio-culturais ou lideres comunitarios.
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Q. E possivel o pagamento de “bolsas de voluntariado”?

R. Sim, é possivel o pagamento de pequenos montantes a dinamizadores no
terreno (mediadores socioculturais, mediadores pessoais e sociais e/ou
mediadores comunitdrios), desde que exista um comprovativo de que o
pagamento foi realizado e a assinatura de uma declaracdo por parte do
dinamizador de que recebeu o montante em causa.

3.99 Outros encargos
com pessoal

Q. A capacitagdo da equipa do projeto é elegivel?
R. Sim, na rubrica 4.99.

Q. A formagdo para elementos da equipa técnica é considerada uma despesa
elegivel?

R. Sim, porque a formagéo (até ao limite de 40 horas / anuais) é um encargo
obrigatério da entidade patronal.

4. Encargos diretos com a preparagao, desenvolvimento, acompanhamento e avaliagdo da operagao

4.2.1. Aquisicao de
bens e servigos /
Informacdo e
publicidade

Q. Sdo elegiveis nesta rubrica os encargos com a plataforma de contratagéo
publica ?

R. Ndo, essa despesa deve ser imputada nos Encargos Gerais 4.5. Nesta
rubrica devem estar incluidas despesas relacionadas com a comunicacao,
divulgacdo e publicidade.

Q. Sdo elegiveis nesta rubrica as despesas com desenvolvimento de um site,
pagamento a um webdesigner?
R. Sim.

4.2.99 Outros
encargos com
aquisicdo de bens e
Servigos

Q. Sdo elegiveis nesta rubrica as despesas com servigos de contabilidade ?
R. Sim.

Q. Num projeto dirigido a criangas, é elegivel a compra de um lanche
(alimentagdo dos destinatdrios)?
R. O aviso ndo prevé despesas diretas com destinatarios (ex: bolsas)

4.4 Rendas, alugueres
e Amortizagdes

Q. Sdo elegiveis os encargos com rendas de espagos?

R. Sim. S3o elegiveis as despesas com rendas, alugueres ou amortizacdo de
equipamentos diretamente relacionados com a operacao e as despesas com a
renda ou a amortiza¢do das instalacdes onde decorrem as atividades, assim
como os alugueres ou amortizagdes das viaturas para o transporte dos
destinatarios e outros participantes da operac¢do, sem prejuizo do disposto no
n.2 4 do artigo 16.2 (vide alinea d do n2 1 do art.122 da Portaria 60-A)

Por ex., se uma entidade tiver a sede num territdrio ndo elegivel e desenvolver
o projeto num territdrio elegivel, as despesas da sede ndo sdo elegiveis.

Q. E elegivel uma despesa de aluguer de uma carrinha?

R. Sim, mas apenas desde que seja para deslocagdes/transporte dos
destinatarios do projeto.

Se a carrinha for utilizada para deslocaces dos técnicos do projeto, esta serd
considerada ndo elegivel.
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Q. Sdo elegiveis nesta rubrica as despesas com o aluguer de utiliza¢do de
software?
R. Sim

Q. Sdo elegiveis nesta rubrica despesas com o alojamento do website,
alojamento dos emails, do software?
R. Sim.

4.5 Encargos Gerais Q. Sdo elegiveis despesas com obras no espago onde decorrem as
atividades?

R. Sim, mas apenas para pequenas obras de adaptac¢do do espaco (ex:
canalizagdo, pintura, etc). Devido a limitagdo do montante dos encargos gerais
(até 10% do valor total do projeto), dificilmente serad enquadravel uma
reabilitacdo profunda de um espaco.

Q. Sdo elegiveis nesta rubrica as despesas com comunicagoes?
R. Sim.

4,99 Outros Encargos | Q. Sao elegiveis despesas como o passe e refeigdes, para os destinatarios?
com Preparac3o, R. Ndo. N3do sdo elegiveis despesas com os destinatarios.

Desenvolvimento,
Q. Sdo elegiveis despesas com um workshop de capacitagdo sobre sistemas

Acompanhamento e
P de avaliagdo de projetos?

Avaliacao R. Sim.
99. Outros Encargos Q. Quais as despesas a incluir nesta rubrica?
R. Nao aplicavel neste aviso. Outros encargos deverdo ser imputados na
rubrica 4.99.
11. OCS. Montante Q. E possivel a alteragédo da opgdo de custos simplificados apos a submisséo
Fixo da candidatura?

Ndo. Apenas pode ser alterado o cronograma de atividades (tempo de
realizagdo) devidamente justificado. A opc¢do de custos simplificados serve
para operag¢des com um or¢camento igual ou inferior a 50.000 Euros.

Q. Esta rubrica deve ser preenchida?
R. Ndo, é feito um cdlculo automatico do sistema se opcao escolhida for de
custos simplificados.

Formas de Apoio

Q. Qual a % de adiantamento no regime de custos geral e no regime de custos simplificados?
R. No regime de custos gerais, o adiantamento é de 15% anualmente. No regime de custos
simplificados, o adiantamento é Unico, de 40%, no inicio do projeto.

Q. Se a verba do ano transato ndo for totalmente consumida, pode transitar para o ano seguinte?
R. Sim, transita. No entanto, ao pagamento do adiantamento do ano seguinte serd deduzida a verba
nao executada.

Q. No caso de projetos em parceria, como é efetuada a distribuicdo do montante pelos parceiros?
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Os pagamentos sdo feitos na integra para a entidade que coordena o projeto, a qual, posteriormente,
distribui pelas respetivas entidades parceiras.

A distribuicao do montante depende do Acordo entre os Parceiros, devendo as entidades parceiras ser
«responsaveis pela execucdo de acgdes ou partes de acles diferenciadas que integram a operacdo
cofinanciada.» (vide Aviso de Candidatura, ponto 3).

Q. As despesas sdo financiadas quer pelo Fundo Social Europeu quer pela Seguranga Social. O seu
reembolso é feito em simultdneo?
R. Sim, as despesas sao reembolsadas ao mesmo tempo.

Q. No regime de custos simplificados, como é feito o pagamento?

R. O pagamento é feito em 2 fases: 40% de adiantamento e 60% apds o fim do projeto. No regime de
custos simplificados, ndo podem ser feitos Pedidos de Alteracdo de pagamentos, apenas o cronograma
das atividades é reprogramavel. As atividades e os valores previstos tém necessariamente de se manter.

Documentagao de Apoio

Q. Relativamente aos encargos com aquisi¢do de bens e servicos é necessdrio apresentar orcamentos
ou faturas proforma como documentagéo de apoio a candidatura, juntamente com o or¢camento do
projeto?

R. N3do, de acordo com a informacao fornecida pelo POR Lisboa.

Processo de consulta publica

Q. Quem sdo os residentes chamados a votar nos projetos em processo de consulta comunitdria? Sdo
os residentes do(s) territério(s) BIP/ZIP abrangidos por cada projeto ou séio todos os residentes da
drea abrangida por cada concurso (Centro, Ocidental/Centro Histérico, Norte, Oriental)?

R. Os residentes de todos os BIP/ZIP abrangidos por cada concurso serdo convidados a votar no seu
projeto favorito de todos os projetos apresentados a cada concurso. Por ex., os residentes dos BIP/ZIP
do Centro poderdo votar em qualquer projeto do concurso Centro e ndo apenas do seu BIP/ZIP.
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